@i@ Indagine Confindustria sul lavoro del 2026

STRUTTURA E DINAMICA DELL'OCCUPAZIONE

Statistiche di confronto per l'intero campione nazionale (3.751 imprese associate), per macrosettori e dimensione aziendale.

Nota metodologica: le medie calcolate per l'intero database, per dimensione aziendale e per macrosettore sono ponderate sulla base della distribuzione (per 11
comparti e 3 dimensioni aziendali) dell'universo associativo Confindustria. | dati di natura aziendale sono ponderati sul numero di imprese associate; i dati relativi
al personale sono ponderati sul numero di lavoratori addetti.

Distribuzione dipendenti per tipologia contrattuale al 31/12/2025

. Settore Numero di dipendenti Industria netto costruzioni

faia Industria Servizi 1-15 16-99 100+ 115 16-99 100+

INDETERMINATO 92,5% 94,9% 88,9% 91,2% 90,8% 93,3% 93,3% 93,6% 96,2%
- full-time 80,2% 89,9% 65,6% 76,4% 83,1% 79,3% 81,4% 87,3% 92,4%

- part-time 12,3% 5,0% 23,3% 14,8% 7.7% 14,1% 11,9% 6,3% 3,8%
DETERMINATO 5,6% 3,2% 9,2% 5,2% 6,6% 5,2% 3,5% 4,1% 2,3%

- full-time 4,2% 2,9% 6,1% 4,1% 5,4% 3,7% 2,8% 3,6% 2,2%

- part-time 1,4% 0,3% 3,1% 1,1% 1,3% 1,6% 0,7% 0,5% 0,2%
Apprendistato 1,9% 1,8% 1,9% 3,6% 2,6% 1,4% 3,2% 2,3% 1,5%
TOTALE 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Variazione dell'occupazione dipendente tra il 31/12/2024 e il 31/12/2025 per tipologia contrattuale

_ Settore Numero di dipendenti Industria netto costruzioni
fata Industria | Servizi 115 16-99 100+ 115 16-99 100+
Indeterminato 1,9% 1,1% 3,1% 2,3% 1,6% 2,0% 0,3% 0,7% 1,2%
Determinato 2,8% 5,3% -0,9% 7,4% 7.2% 0,5% 15,3% 8,4% 1,5%
Apprendistato -4,9% -7,8% -0,6% -3,7% -9,7% -3,0% -3,3% -10,2% -7,5%
TOTALE 1,8% 1,0% 3,0% 2,1% 1,5% 2,0% 0,3% 0,7% 1,0%

Distribuzione dipendenti a tempo indeterminato al 31/12/2025 per inquadramento professionale

. Settore Numero di dipendenti Industria netto costruzioni

tatia Industria Servizi 1-15 16-99 100+ 115 16-99 100+
Dirigenti 2,2% 2,5% 1,8% 1,6% 2,1% 2,4% 2,1% 1,9% 2,9%
Quadri 8,0% 8,3% 7,5% 4,4% 5,8% 9,2% 3,3% 52% 10,6%
Impiegati 44,9% 40,3% 51,7% 53,8% 42,7% 45,0% 39,7% 36,7% 42,7%
Intermedi 0,7% 1,0% 0,3% 0,3% 1,0% 0,7% 0,4% 1,0% 1,0%
Operai 44,1% 47,8% 38,6% 39,9% 48,5% 42,7% 54,6% 55,2% 42,8%
TOTALE Indeterminato 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




Turnover nel corso del 2025

Rapporto tra la somma dei lavoratori assunti e cessati nel 2025 e I'organico aziendale al 31/12/2024 (nelle imprese che hanno risposto o che non hanno avuto assunti/cessati)

(in % sul totale delle imprese)

Settore Numero di dipendenti Industria netto costruzioni
Italia

Industria Servizi 115 16-99 100+ 1-15 16-99 100+
Tasso di turnover complessivo 35,4% 23,1% 53,7% 56,9% 39,2% 31,8% 24,1% 24,4% 21,0%
Tasso di turnover in entrata 18,6% 12,0% 28,3% 29,6% 20,2% 16,8% 12,2% 12,6% 11,0%
Tasso di turnover in uscita 16,8% 11,0% 25,4% 27,4% 18,9% 14,9% 11,8% 11,8% 10,0%

Lavoratori cessati (in % sul totale dei lavoratori cessati) per:
Dimissioni 50,8% 57,2% 41,3% 51,9% 59,7% 47,0% 68,8% 62,9% 53,4%
Uscita concordata incentivata 8,6% 11,0% 4,9% 3,9% 6,8% 9,8% 4,9% 8,6% 13,1%
Imprese con tumover nullo 24,7% 22,3% ‘ 27,9% 41.2% ‘ 8,8% ‘ 1,5% 39,0% ‘ 9,7% ‘ 1,2%

Quota di lavoratori dipendenti over-60 e under-30 e azioni di attraction e retention

Settore Numero di dipendenti Industria netto costruzioni
Italia
Industria Servizi 1-15 ‘ 16-99 ‘ 100+ 115 ‘ 16-99 ‘ 100+
Lavoratori dipendenti over-60
Quota di lavoratori over-60 sul totale dei dipendenti 9,9% 9,6% 10,3% 16,6% 9,7% 9,3% 15,6% 9,5% 9,0%
Quota di imprese che NON mette in pratica azioni o
Shacificha per lalord g—eslione 22,9% 17,6% 30,1% 28,3% 19,2% 10,6% 21,2% 16,4% 8,8%
Quota di imprese che mette in pratica almeno una azione o
e ot o aestone 771% 82,4% 69,9% 71,7% 80,8% 89,4% 78,8% 83,6% 91,2%
Azioni messe in pratica, in % sul totale delle imprese che hanno indicato almeno una azione (possibili piti risposte):
Coinvolgimento in programmi di mentoring / o
affiancamento di risorse piti giovani 41,6% 44,5% 37,8% 33,8% 49,3% 51,9% 33,2% 50,2% 55,8%
Cambio di attivita o mansioni in funzione dell'eta e delle o
competenze / Job rotation 8,9% 9,8% 7.7% 6,4% 10,2% 16,2% 6,2% 9,4% 17,9%
Percorsi di riqualificazione (upskilling/reskilling) 4,6% 2,7% 7.2% 4,5% 3,6% 8,5% 0,8% 2,6% 7,7%
Flessibili ione dell'orario di | rt-ti ior,
p:::;d' ﬁﬁiﬁgﬁt)e orario difavoro (part-time senior 15,8% 146% | 174% | 176% | 151% 9.7% 191% | 141% | 102%
Adattamenti ergonomici del posto di lavoro 7,1% 6,9% 7,2% 6,3% 7,0% 10,7% 5,7% 6,8% 13,3%
| tivi all'uscita anticipata / to al
pr:::sr}o“é;ﬁ”:tz' aaniiclpata f accompagnamento @ 9,9% 9.3% 10,9% 5.0% 107% | 30,8% 1,9% 100% | 32,4%
Sostituzione dopo il pensionamento 54,5% 58,3% 49,3% 45,5% 62,9% 67,5% 49,8% 63,9% 68,3%
Proposte di trattenimento in azienda anche dopo il
raggiungimento dell'eta pensionabile (es: alle 25,5% 24,0% 27,7% 26,6% 24,0% 26,1% 19,2% 25,0% 29,0%

dipendenze o con ruoli di consulenza)




Settore

Numero di dipendenti

Industria netto costruzioni

Italia
Industria Servizi 1-15 ‘ 16-99 ‘ 100+ 1-15 ‘ 16-99 ‘ 100+

Lavoratori dipendenti under-30
Quota di lavoratori under-30 sul totale dei dipendenti 15,6% 14,8% 16,9% 29,0% 16,7% 14,0% 27,5% 15,6% 13,5%
Sp“;é;g:;’*;’gf;ﬁgf:g%:;eﬁe i (et el 18,8% 196% | 17.7% | 226% | 16.7% 8.0% 269% | 17.6% 7.1%
Sp“e"c‘fﬁg; st ;hger;‘t‘?g:e'” piatica almeno unajezione 81,2% 804% | 823% | 774% | 833% | 920% | 731% | 824% | 92.9%
Azioni messe in pratica, in % sul totale delle imprese che hanno indicato almeno una azione (possibili pit risposte)

Attrazi i i to di gi i It rti d'ltali

(Suf;(')"ri‘oe;S':Z‘;Z“;?;;S?égrfg:t’glgﬁozg'ii)pa i ditalia 6.1% 5.4% 7% 3.6% 7.0% 14.6% 2,0% 4.6% 14,5%

Attrazione e inserimento di giovani dall’'estero

(recruiting internazionale, relocation, supporto 3,0% 3,7% 2,1% 2,1% 3,1% 7,1% 2,2% 2,3% 8,2%

visti/permessi)

Zgg?cr:{gm' di formazione iniziale e “onboarding 52,0% 48,7% 56,3% 45,5% 54,6% 73,5% 42,7% 50,1% 74,4%

P i di it i j i

afarﬁ‘::r;‘:nfireics'paoﬁsﬁﬂzzz({g:;;’ta"°”' 55,8% 542% | 57.9% | 521% | 57.3% | 681% | 47.4% | 574% | 704%

{2:2':;')"6 di retention (premi, programmi per giovani 13,0% 11,6% 14,9% 11,0% 11,9% 25,9% 7,5% 11,7% 27,4%

Iniziative di welfare articolate e flessibili, tarate su

cluster di popolazione aziendale (incluse palestre, 15,1% 12,3% 19,0% 13,1% 14,8% 25,8% 10,6% 12,8% 25,8%

iniziative su nutrizione, salute psicologica, ecc.)

Lavoro agile / Smart working 22,0% 17,1% 28,6% 17,3% 21,0% 47,8% 10,8% 16,4% 49,5%
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ORARI E ASSENZE DAL LAVORO

Statistiche di confronto per l'intero campione nazionale (3.457 imprese associate), per macrosettori e dimensione aziendale.

Nota metodologica: le medie calcolate per l'intero database, per dimensione aziendale e per macrosettore sono ponderate sulla base della
distribuzione (per 11 comparti e 3 dimensioni aziendali) dell'universo associativo Confindustria. | dati di natura aziendale sono ponderati sul
numero di imprese associate; i dati relativi al personale sono ponderati sul numero di lavoratori addetti.

ITALIA

Ore PRO-CAPITE di assenza, CIG e straordinario nel corso del 2024

Quadri Impiegati/Intermedi Operai Addetto medio
Maschi | Femmine| Totale | Maschi | Femmine| Totale | Maschi | Femmine| Totale | Maschi |Femmine| Totale
Iprnrfoofg:rs'niiosnlgl:avoro e malattie 3.9 2.1 41 2,0 2,0 2,0 6,9 6,1 6,8 45 3,1 4,2
Malattie non professionali 24,6 25,9 25,6 36,7 41,9 38,8 71,9 102,7 76,8 54,1 57,2 55,3
Congedi retribuiti 4,6 26,4 11,2 7,6 44,2 22,5 9,6 51,7 16,9 8,4 43,4 19,2
Permessi Legge 104 6,6 10,2 7.4 10,1 12,5 10,9 13,6 22,1 15,1 11,8 14,7 12,6
Altri permessi retribuiti 11,5 11,8 11,6 14,1 12,9 13,3 10,7 14,5 11,3 13,1 13,7 13,0
Altre assenze non retribuite 2,4 2,7 2,5 2,7 2,7 2,7 6,6 18,5 7,2 4,7 4,5 4,6
Assenze per sciopero 0,4 0,5 0,4 0,8 0,9 0,8 3,7 4,9 3,9 2,4 2,0 2,3
TOTALE 54,1 79,6 62,9 74,0 1171 91,1 123,1 220,5 137,9 99,0 138,7 111,2
CIG (ordinaria + straordinaria) 6,7 6,1 6,7 9,0 9,2 9,2 25,4 25,2 254 19,6 15,0 18,9
Ore di lavoro straordinario 44,7 291 391 67,3 40,9 63,4 56,4 311 49,9
Ore LAVORABILI nel corso del 2024 (al netto delle ore di CIG)
Quadri Impiegati/Intermedi Operai Addetto medio
Maschi | Femmine| Totale Maschi | Femmine | Totale Maschi | Femmine | Totale | Maschi |Femmine| Totale
TOTALE 1.678 1.680 1.679 1.681 1.683 1.681 1.665 1.655 1.663 1.666 1.670 1.666
TASSI DI GRAVITA delle assenze (ore di assenza in % delle ore lavorabili annue)
Quadri Impiegati/Intermedi Operai Addetto medio
Maschi | Femmine | Totale Maschi | Femmine | Totale Maschi | Femmine | Totale | Maschi | Femmine| Totale
:)"rfo"f’efggiiosn‘gl:a"‘”° emalatie | o0 | 04% | 02% | 01% | 01% | 01% | 04% | 04% | 04% | 03% | 02% | 03%
Malattie non professionali 1,5% 1,5% 1,5% 2,2% 2,5% 2,3% 4,3% 6,2% 4,6% 3,2% 3,4% 3,3%
Congedi retribuiti 0,3% 1,6% 0,7% 0,5% 2,6% 1,3% 0,6% 3,1% 1,0% 0,5% 2,6% 1,1%
Permessi Legge 104 0,4% 0,6% 0,4% 0,6% 0,7% 0,6% 0,8% 1,3% 0,9% 0,7% 0,9% 0,8%
Altri permessi retribuiti 0,7% 0,7% 0,7% 0,8% 0,8% 0,8% 0,6% 0,9% 0,7% 0,8% 0,8% 0,8%
Altre assenze non retribuite 0,1% 0,2% 0,1% 0,2% 0,2% 0,2% 0,4% 1,1% 0,4% 0,3% 0,3% 0,3%
Assenze per sciopero 0,0% 0,0% 0,0% 0,1% 0,1% 0,1% 0,2% 0,3% 0,2% 0,1% 0,1% 0,1%
TOTALE 3,2% 4,7% 3,7% 4,4% 7,0% 5,4% 7,4% 13,3% 8,3% 5,9% 8,3% 6,7%




Ore di CIG e di straordinario in % delle ore lavorabili annue

Quadri Impiegati/Intermedi Operai Addetto medio

Maschi | Femmine | Totale Maschi | Femmine | Totale Maschi | Femmine | Totale | Maschi | Femmine| Totale
CIG (ordinaria + straordinaria) 0,4% 0,4% 0,4% 0,5% 0,5% 0,5% 1,5% 1,5% 1,5% 1,2% 0,9% 1,1%
Ore di lavoro straordinario 2,7% 1,7% 2,3% 4,0% 2,5% 3,8% 3,4% 1,9% 3,0%
Tasso di gravita: confronto

. Settore Numero di dipendenti Industria netto costruzioni
talta Industria| Servizi 1-15 16-99 100+ 1-15 16-99 100+

Quadri 3,7% 3,6% 4,0% 6,6% 3,0% 3,8% 7.2% 2,9% 3,3%
Impiegati/Intermedi 5,4% 4,8% 6,4% 3,8% 4,8% 5,8% 3,1% 4,7% 5,0%
Operai 8,3% 8,5% 7,9% 5,3% 6,9% 9,2% 5,0% 7,3% 9,6%
Maschi 5,9% 6,0% 5,8% 4.2% 5,2% 6,4% - - -
Femmine 8,3% 8,1% 8,6% 5,1% 7,5% 8,9% - - -
TOTALE 6,7% 6,5% 6,9% 4,6% 5,8% 7,2% 4,2% 6,1% 7,0%
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LAVORO AGILE/SMART WORKING

Statistiche di confronto per l'intero campione nazionale (3.689 imprese associate), per macrosettori e dimensione aziendale.

Nota metodologica: le medie calcolate per l'intero database, per dimensione aziendale e per macrosettore sono ponderate sulla base della
distribuzione (per 11 comparti e 3 dimensioni aziendali) dell'universo associativo Confindustria. | dati di natura aziendale sono ponderati sul numero
di imprese associate; i dati relativi al personale sono ponderati sul numero di lavoratori addetti.

Utilizzo del lavoro agile/smart working prima del Covid e nel 2025 (in % sul totale delle risposte)

Settore Numero di dipendenti Industria netto costruzioni
Italia
Industria | Servizi 115 16-99 100+ 115 16-99 100+
Imprese con lavoro agile nel 2025 30,8% 26,1% 37,1% 20,3% 34,8% 66,1% 14,1% 30,2% 67,1%

Dipendenti impiegati in lavoro agile per giorni medi di utilizzo a fine 2025 (in % sui dipendenti non dirigenti)

. Settore Numero di dipendenti Industria netto costruzioni

tala Industria | Servizi 1-15 16-99 100+ 1-15 16-99 100+

Fino a 1 giorno alla settimana (4 giorni al mese) 8,2% 8,5% 7,9% 12,8% 9,2% 7.4% 14,6% 8,6% 8,4%
Fino a 2 giorni alla settimana (8 giorni al mese) 16,4% 17,2% 15,2% 17,3% 13,7% 17,5% 15,3% 13,0% 20,3%
3 o piu giorni alla settimana (12 giorni al mese) 9,1% 7.4% 11,6% 8,8% 5,8% 10,5% 7,8% 3,5% 9,6%
TOTALE 33,7% 33,1% 34,6% 38,9% 28,6% 35,4% 37,7% 251% 38,3%

CAPITALE UMANO

Statistiche di confronto per l'intero campione nazionale (3.652 imprese associate), per macrosettori e dimensione aziendale.

Nota metodologica: le medie calcolate per l'intero database, per dimensione aziendale e per macrosettori sono ponderate sulla base della
distribuzione (per 11 comparti e 3 dimensioni aziendali) delle imprese associate a Confindustria e dei lavoratori addetti in tali imprese.

Difficolta di reperimento di personale nelle politiche di assunzione da parte delle imprese (in % sul totale delle risposte)

Settore Numero di dipendenti Industria netto costruzioni
Italia
Industria | Servizi 115 16-99 100+ 115 16-99 100+
Nessuna ricerca di personale in corso al momento 35,2% 33,1% 38,1% 48,5% 24,3% 10,6% 49,3% 25,2% 11,1%
Ricerca di personale in corso ma nessuna difficolta o o o o o o o o o
riscontrata 19,2% 17,9% 21,0% 18,7% 19,9% 19,0% 19,5% 17,8% 15,7%
Ricerca di personale in corso e almeno una difficolta o
riscontrata * 45,6% 49,0% 41,0% 32,8% 55,8% 70,4% 31,2% 57,0% 73,2%




* Per le imprese che le hanno riscontrate, le difficolta di reperimento sono relative principalmente...

Settore Numero di dipendenti Industria netto costruzioni

(possibili fino a 2 risposte) Italia
Industria | Servizi 115 16-99 100+ 115 16-99 100+
Alle competenze trasversali 21,2% 9,4% 37,1% 25,0% 17,7% 15,2% 5,3% 13,0% 13,3%
Alle competenze manageriali 7,6% 6,7% 8,8% 5,5% 9,5% 10,6% 4,8% 8,8% 10,6%
Alle competenze tecniche 55,8% 57,2% 54,0% 49,8% 60,1% 69,6% 54,5% 64,3% 78,3%
Alle competenze digitali 15,6% 13,6% 18,3% 14,7% 15,2% 21,4% 15,4% 13,5% 20,3%
Alle mansioni manuali (es. operai, turnisti) 44,0% 56,7% 26,9% 41,8% 47,3% 42,9% 55,1% 52,3% 40,5%

Azioni intraprese dalle imprese che stanno riscontrando mancanzal/insufficienza di competenze

Settore Numero di dipendenti Industria netto costruzioni
Italia
Industria | Servizi 115 16-99 100+ 115 16-99 100+
Nessuna azione specifica 16,6% 20,1% 12,0% 21,4% 13,4% 5,4% 29,0% 15,0% 5,3%
Almeno una azione specifica 83,4% 79,9% 88,0% 78,6% 86,6% 94,6% 71,0% 85,0% 94,7%
Azioni intraprese, in % sul totale delle imprese che hanno indicato almeno una azione (possibili pit risposte):
Attivita di formazione rivolte al personale 57,2% 54,9% 60,2% 52,6% 59,3% 70,9% 50,9% 58,1% 72,9%
eR(l:io)rso a servizi esterni (collaborazioni, consulenti, 49.9% 50.2% 49.5% 51.3% 49.0% 46,3% 45,6% 51.1% 481%
involgi to i i educativi (ITS, PCTO,
t?;g;? gege)”*f in programmi educativi 41,5% 382% | 459% | 412% | 395% | 494% | 385% | 37.6% | 486%
AIIargamerjto del bacino di ricerca (area geografica o 6.3% 7.4% 4.8% 4.0% 8.2% 10,2% 3.7% 7.2% 9.9%
metodologie)
Inserimento in organico di personale qualificato o o o o o
proveniente da altri Paesi 1,0% 1,7% 0,1% 0,8% 1,0% 2,0% 2,1% 1,5% 2,9%
Partecipazione a partenariati pubblico-privati per
formazione specialistica finanziata (es. Patti 1,5% 1,5% 1,4% 0,9% 1,7% 3,6% 1,0% 1,6% 3,2%

Territoriali)

** Livello di coinvolgimento delle imprese nei programmi educativi sul territorio

In % sul totale delle imprese che hanno risposto

Settore Numero di dipendenti Industria netto costruzioni

(possibili piti risposte) Italia

Industria | Servizi 115 16-99 100+ 1-15 16-99 100+
Scuole primarie / secondarie di primo grado o o o o o o o o o
(orientamento di base o visite aziendali) 13,7% 13,1% 14,6% 9,8% 15,7% 25,5% 3,3% 19,2% 30,2%

I ie di leFP (PCTO,

SeLod souncaned seconconao TR 82,2% 835% | 806% | 841% | 786% | 861% | 77.3% | 833% | 887%
docenze tecniche, visite aziendali)
;Tzise':gzﬁ)emy (governance, didatiica, firocini, visite 57,4% 56,0% | 59,3% | 533% | 589% | 714% | 389% | 536% | 69,8%
Universita (didattica, ricerca, terza missione, placement) 44,6% 35,4% 57,0% 41,4% 42,6% 66,5% 34,6% 36,1% 59,1%

*** Quando le imprese collaborano con le scuole secondarie di secondo grado, lo fanno in particolare per...

In % sul totale delle imprese che hanno risposto

Settore Numero di dipendenti Industria netto costruzioni

(possibili piti risposte) Italia
Industria | Servizi 115 16-99 100+ 1-15 16-99 100+
Formazione scuola-lavoro (ex-PCTO) 89,9% 92,0% 87,0% 92,3% 87,6% 86,1% 97,8% 90,1% 84,0%
Docenze tecniche 16,0% 13,0% 19,9% 13,4% 18,2% 20,0% 16,3% 10,8% 21,4%
Visite aziendali 34,0% 35,1% 32,3% 13,8% 50,4% 71,9% 14,4% 46,6% 70,5%
Accordi di partenariato 4+2 3.2% 3,.2% 3,2% 0,2% 5,8% 8,8% 0,0% 4,6% 7,5%




INTELLIGENZA ARTIFICIALE

Statistiche di confronto per l'intero campione nazionale (3.646 imprese associate), per macrosettori e dimensione aziendale.

Nota metodologica: le medie calcolate per l'intero database, per dimensione aziendale e per macrosettori sono ponderate sulla base della
distribuzione (per 11 comparti e 3 dimensioni aziendali) delle imprese associate a Confindustria e dei lavoratori addetti in tali imprese.

Integrazione dell'Intelligenza Artificiale nei processi da parte delle imprese (in % sul totale delle risposte)

. Settore Numero di dipendenti Industria netto costruzioni

tala Industria | Servizi 1-15 16-99 100+ 1-15 16-99 100+

No, nessun interesse a utilizzarla 44,4% 50,5% 36,1% 52,9% 40,0% 19,2% 64,5% 42,6% 17.1%
Non ancora, valutazioni in corso 37,0% 353% 39,2% 29.5% 43,3% 50,2% 22,8% 44,2% 52.5%
Si, |A adottata e utilizzata regolarmente 18,7% 14,2% 24,7% 17,6% 16,7% 30,6% 12,7% 13,2% 30,4%

Azioni intraprese dalle imprese, in ambito di gestione del capitale umano, per I'integrazione (o per valutare I'integrazione) dell'lA

. Settore Numero di dipendenti Industria netto costruzioni
talta Industria | Servizi 115 16-99 100+ 115 16-99 100+
Nessuna azione specifica 50,9% 53,8% 47,0% 52,3% 53,6% 35,3% 57,7% 55,7% 36,4%
Almeno una azione specifica 49,1% 46,2% 53,0% 47,7% 46,4% 64,7% 42,3% 44,3% 63,6%
Azioni intraprese, in % sul totale delle imprese che hanno indicato almeno una azione (possibili pit risposte):
Ei(lz:rca e assunzione di personale con competenze 8.7% 8.4% 2.0% 5.5% 10.2% 181% 6.6% 9.6% 16.5%
Formazione del personale interno sull'lA 79,5% 80,6% 78,0% 78,9% 79,7% 81,2% 81,6% 80,7% 82,7%
Ricorso a consulenti o fornitori esterni 36,7% 38,7% 34,1% 35,3% 37,5% 40,9% 33,9% 40,0% 42,2%
Principali difficolta riscontrate dalle imprese nell'adozione dell'lA
Settore Numero di dipendenti Industria netto costruzioni
(possibili piti risposte) Italia
Industria | Servizi 1-15 16-99 100+ 1-15 16-99 100+
ZAaelllqianza di informazioni chiare sulle opportunita offerte 28,6% 30,6% 25.9% 30.8% 27.4% 22.5% 33.2% 26.7% 25.8%
Mancanza di competenze interne 34,6% 37,7% 30,4% 33,2% 34,9% 39,6% 35,1% 37,7% 38,3%
Resistenza al cambiamento da parte del personale 13,6% 12,5% 15,2% 11,2% 15,2% 19,2% 7,1% 14,7% 18,1%
Costi elevati delle tecnologie o dei servizi 23,8% 23,4% 24,3% 28,5% 18,3% 20,6% 26,3% 18,1% 20,4%
Complessita tecnica nellintegrazione dei sistemi 31,9% 32,6% 30,8% 27,6% 34,9% 41,1% 28,6% 38,2% 43,0%
Sicurezza e privacy dei dati 32,8% 33,4% 31,9% 28,0% 36,5% 42,6% 31.7% 35,0% 44,2%




W Indagine Confindustria sul lavoro del 2026

POLITICHE AZIENDALI

Statistiche di confronto per l'intero campione nazionale (3.696 imprese associate), per macrosettori e dimensione aziendale.

Nota metodologica: le medie calcolate per l'intero database, per dimensione aziendale e per macrosettore sono ponderate sulla base della distribuzione
(per 11 comparti e 3 dimensioni aziendali) dell'universo associativo Confindustria. | dati di natura aziendale sono ponderati sul numero di imprese
associate; i dati relativi al personale sono ponderati sul numero di lavoratori addetti.

Imprese che attualmente applicano un contratto aziendale

Settore Numero di dipendenti Industria netto costruzioni
Italia
Industria | Servizi 115 16-99 100+ 115 16-99 100+
Imprese con contratto aziendale o
(in % sul totale delle imprese rispondenti) 29,3% 33,4% 23,9% 17,6% 33,8% 68,9% 15,5% 38,2% 77,8%
Lavoratori in imprese con contratto aziendale o
(in % sul totale dei lavoratori) 64,7% 70,2% 56,5% 20,6% 40,0% 79,2% 17,1% 44,8% 88,8%

Imprese che hanno erogato premi variabili collettivi nel 2025 e incidenza media del premio sulla retribuzione media annua

Settore Numero di dipendenti Industria netto costruzioni
Italia
Industria | Servizi 115 16-99 100+ 115 16-99 100+
Imprese che hanno erogato premi 5
(in % sul totale delle imprese rispondenti) 29,9% 33,8% 24,7% 19,4% 35,1% 61,5% 23,0% 38,1% 70,0%
Lavoratori in imprese che hanno erogato premi 5
(in % sul totale dei lavoratori) 59,3% 65,7% 49,7% 23,0% 39,4% 71,0% 24,8% 42,0% 82,9%




Imprese che hanno adottato iniziative di welfare e tipologia di servizio attivato

Settore Numero di dipendenti Industria netto costruzioni
Italia
Industria | Servizi 115 16-99 100+ 115 16-99 100+
Imprese che adottato iniziative di welfare o
g e bl g e 67,8% 730% | 60,8% | 563% 77,3% 89,3% 68,6% | 818% | 93,8%
Tipologia di servizio attivato (in % sul totale delle imprese che ne ha indicato almeno uno)
Assistenza sanitaria integrativa 54,9% 53,8% 56,4% 50,6% 56,0% 71,0% 49,8% 54,2% 71,5%
Previdenza complementare 28,9% 30,9% 26,1% 20,6% 31,7% 57,7% 16,1% 33,8% 65,0%
izi di t rt lletti i
ﬁ:;‘gi'n‘;' pﬁf{)’l‘i’m" collettivo e/o rimborso spese 8,7% 8,2% 9,4% 5.9% 8,7% 22,0% 2,9% 82% | 215%
Mensa aziendale o equivalente 18,4% 21,8% 13,9% 12,4% 18,9% 44,9% 8,9% 19,4% 53,9%
Buono pasto * 48,0% 41,5% 56,6% 44,3% 51,3% 53,6% 34,4% 47,3% 50,3%
Somme e servizi con finalita di educazione, istruzione, o
ricreazione, assistenza sociale e sanitaria o culto 11.9% 4% 12,5% 6.7% 14.5% 27,3% 47% 13,3% 28,5%
Sgr':: Zéjﬁ‘g?g ;‘:;‘iﬁ:i'o"e' istruzione, ricreazione e 10,7% 108% | 106% | 65% 13% | 286% | 57% | 11.0% | 302%
Assistenza ai familiari anziani o non autosufficienti 7,4% 6,3% 8,9% 4,9% 7,8% 17,9% 2,5% 7.4% 18,5%
Carrello della spesa/Buoni carburante 47,5% 53,1% 40,0% 43,1% 52,5% 51,3% 51,8% 58,9% 55,3%
Rimborso utenze 16,5% 16,6% 16,4% 14,0% 18,0% 23,0% 13,4% 16,1% 21,9%
Altri fringe benefit
(autovetture assegnate ad uso promiscuo; fabbricati in 39,0% 41,8% 35,1% 25,1% 49,6% 67,4% 31,2% 47,9% 70,8%
locazione, in uso o in comodato; prestiti agevolati)
* Valore medio giornaliero del buono pasto 7,2€ ‘ 75€ ‘ 6,9 € ‘ 6,6 € ‘ 6,9 € ‘ 74€ 6,6 € ‘ 72€ ‘ 7,7€

Fonti del welfare erogato in azienda (in % sul totale delle imprese che hanno risposto, possibili pili risposte)

Settore Numero di dipendenti Industria netto costruzioni
Italia
Industria | Servizi | 1-15 16-99 100+ 115 | 1699 | 100+
Conversione del premio di risultato 18,9% 18,8% 19,1% 11,8% 19,6% 50,0% 9,2% 20,7% 56,5%
Erogazione attribuita di l'azi
a;ﬁzzggﬁeadtinsgf/?s?éﬁt?amggﬁLda aziondaiper 43,0% 559% | 257% | 39.0% | 47.3% | 47.0% | 544% | 603% | 564%
Erogazione attribuita direttamente dall'aziend
5;‘;?;:;’:‘;:}:;:2::ggﬁ‘szﬁztj CEIRHEMER 65,8% 59,0% | 750% | 67.4% | 66,1% 570% | 605% | 585% | 521%

10



Conversione del premio in welfare nel 2025

Settore Numero di dipendenti Industria netto costruzioni
Italia
Industria | Servizi 1-15 16-99 100+ 115 16-99 100+
Imprese in cui almeno un lavoratore ha convertito il premio
in welfare 52,4% 52,6% 52,0% 24,9% 32,3% 63,4% 21,1% 33,2% 66,7%
(in % sul totale delle imprese con welfare)
Nelle imprese in cui almeno un lavoratore ha convertito il premio in welfare:
Lavoratori che hanno convertito (in % sul totale) 44,4% 46,2% 41,6% 67,1% 59,3% 36,0% 74,1% 58,2% 38,2%
% del premio mediamente convertita 69,6% 69,4% 70,0% 71,6% 73,4% 67,8% 89,5% 75,4% 65,5%
3;’;2%?;5;;}') che hanno convertto (in % sul totale di 44.2% 463% | 411% | 688% | 593% | 356% | 749% | 583% | 383%
9 | i i t rtit
g;gfa;:g’.’e";;"ﬁed’ame” e convertita da 69,6% 692% | 703% | 71.3% | 740% | 67,6% | 886% | 754% | 653%
Quadri che hanno convertito (in % del totale dei quadri) 45,8% 45,7% 45,9% 57,1% 60,1% 38,7% 80,7% 55,8% 37,4%
% del premio mediamente convertita dai quadri 69,4% 72,4% 64,8% 74,1% 64,9% 70,8% 88,2% 76,5% 68,6%

Valore del credito welfare attribuito per decisione unilaterale dell'azienda nel 2025 a ciascun dipendente (per categoria e media complessiva)

. Settore Numero di dipendenti Industria netto costruzioni
talia Industria | Servizi 1-15 16-99 100+ 1-15 16-99 100+
Operai 679,4 € 737,7€ | 592,3€ | 820,8€ 662,2 € 673,8€ 9951€ | 6488€ | 767,7€
Impiegati 887,3 € 1.0743€ | 607,8€ | 976,9€ 800,5 € 9159 € 9356 € | 7379€ | 1.267,7€
Quadri 1.116,6 € 1.284,6 € | 8656€ | 1.4386€ | 998,1€ 1.1375€ | 1.4204€ | 980,2€ | 1.416,1€
Media 805,2 € 934,0€ | 612,7€ | 9469€ 745,7 € 817,5€ 979,8€ | 6966€ | 1.061,8€
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